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METODIKA VYZKUMU

Metoda sbéru dat Cilova skupina
CASI prostfednictvim Ipsos online Klienti bankovniho trhu, ktefi:
panelu Populace.cz . jsou starsi 25 let

. neodmitaji investovani
. maji Cisty osobni pfijmem
vySSim nez 25 000 K&
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Velikost vzorku

N=507

Termin sbéru dat

Sbér dat probéhl
11.-19. 8. 2021




Hlavni zaveéry




TYPOLOGIE KLIENTU

41

17 %
populace

Pravidelné spofi a investu;ji

V investicich se dobre vyznaji

V rdmci investovani nej¢astéji zohledriuji
poplatky, uroven rizika a vykonnost

Dlouhodobé investice vnimaji jako
odpovédné, v kratkodobé maiji horsi
vynosnost a jsou riskantnéjsi

K investicim do odpovédnych fondt by je
povzbudil predevsim vykon

31 %
0o E populace

I\ /

MARTIN, 38 LET

Muzi, 35— 44 Jet, VS vzdélén,i (vyjimecné
vyg@y,[»éistfpﬁjem 25 — 30000 K&

Pravidelné spofi a investuji (spiSe
primérné)

V investicich se vyznaji velmi dobie

PFi investovani je pro né dulezita predevsim
doporucena doba drzeni aktiv, zdanéni,
dopad na ZP ale i socialni rozmér

IR povaZuji za strednédobé, ale vykonné
mohou byt i kratkodobé, rizika se
neobavaji

K investovani do SRI by je pfimeélo napf.
zverejnéni zpravy o dopadu fondu na ZP,
odradil by je nezajem o odpovédné zavazky
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Pravidelné spofi a investu;ji

Ve zhodnocovani financi se vyznaji
pomérné dobie

U investovani jsou nejdllezitéjsi
dostupnost svych financi, bezpeénost /
uroven rizika a doporucéeni znamych

Odpovédné investice jsou ty dlouhodobé a
navratnost kratkodobych je horsi, ovSem
nejsou riskantni

K investovani do SRI by je pfimélo
doporuceni znamych, odradily by je nejasné
metody ovérovani

o
O B 29 %
@ > populace

JITKA, ATCEET

Zeny, 45 — 54 let, SS nebo ViSwzdélani,
Cisty prijem 25 — 30 000 K¢

Spoifit si nebo investovat béhem roku se jim
daii méné

Ve zhodnocovani financi se viibec
nevyznaji

PFi investovani zohledruji pfedevSim
dostupnost svych penéz a poplatky za
investice €i jejich spravu

V ramci investovani do odpovédnych fondu
je nejméné zajima vykon, nejvice typ
nabizenych investic

Od investovani je odrazuje povést spravce
fondu
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POSTOJE

Alespon nékdy tridi odpad témér vSichni klienti. Nejméné se zajimaji o zemi pavodu vyrobki, které nakupuiji.

Top3Box
mVzdy
= Casto
Nékdy
m Zfidka
15%
T L (% 10% m Nikdy
TFidite odpad Sledujete spotfebu Kontrolujete slozeni Nakupujete ekologické Zjistujete si informace o Kontrolujete zemi
elektfiny (vypinani potravin produkty spole¢nostech, do plvodu odévll nebo
spotrebicl, svétel atd.) kterych investujete elektrickych spotfebicu,

které kupujete

- | Obecné plati, ze Spotrebu elektiiny si Slozeni potravin si hlidaji Ekologické Informace o spoleGnostech, ~ Zejména lidé starsi 55 let si
odpad tfidi hlidaji zejména lidé casl:ej/ zeny, produkty astéji  do kterych investuji si zjistuji  také Gastéji néz ostatni sleduji '
vétsinou Zeny. starsi 55 let. vysokoskolaci a lidé nakupuji Zeny.  pfedev$im vysokoskoldci a plivod véci, které nakupuji. |
I mezi 35 a 44 lety. nejstarsi lidé. I
Otazka: Q1. Jak &asto:
Baze: n=507
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ZHODNOCOVANI FINANCI

arn e ad

rozhodovani o vybéru investice nebo zhodnocovani je povazovana uroven rizika a bezpe¢nosti, dostupnost uspor
a poplatky za investice nebo jejich spravu.

ZNALOST V OBLASTI NEJDULEZITEJSi KRITERIA PRO
ZHODNOCOVANI FINANCOVANI ZHODNOCNOVANI FINANCI
66 Top2Box .
Uroven rizika / bezpec€nosti 4%

m Velmi dobre

Dostupnost Vasich penéz / uspor 61%
Docela dobfe Poplatky (za investice / spravu) 49%
} } Vykonnost 36% TOP 3 kritéria
m Docela Spatné
Doporucéeni nékoho, komu divértuji 26%
m Velmi Spatné .
Zdanéni 14%
Nevim (bez odpoveédi) Doporu¢ena doba drzeni aktiv 14%

.. , - Dostupnost tspor je
Dopad na Zivotni prostfedi 6% dilezitajsi pro Zeny

V oblasti zhodnocovani neZ muzZe, podobné

financi se lépe vyznaji muzi Socialni rozmér | 3% jako pro lidi ve véku
a vysokoskolaci. 44 — 54 |et.
Otazka: Q2. Do jaké miry se podle Vas vyznate v oblasti zhodnocovani financi?

Baze: n=507
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ZNALOST TERMiINU UDRZITELNOSTI

Alespon pribliznou predstavu o odpovédném investovani ma necela polovina klientd, 40 % pak o spole¢ensky
odpovédném investovani.

Top2Box

59 56

= Vim pfesny
vyznam a o Co se
jedna

= Mam pfibliznou
predstavu o tom,
co to znamena

= SlySel/a jsem jen
nazev

m Nikdy jsem o tom

CSR: ESG: RI: SSE: SRI: SDG: neslysel/a
Spolecenska Zivotni prostredi, Odpovédné Socialni a solidarni Spolec¢ensky Agenda udrzitelného
odpovédnost firem socialni oblast a investovani ekonomika odpovédné rozvoje OSN
fizeni spole¢nosti investovani

e ' Vétsina termind tykajicich se udrzitelnosti
| je obecné cGastéji zna pro Zeny, pouze SRI
I Znaji spise muzi. :

Otazka: Q4. Jak znamé jsou Vam nasledujici terminy?
Baze: n=507
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ODPOVEDNE
INVESTOVANI




ASOCIACE A CHARAKTERISTIKA IR

Pod pojmem IR si 3 z 10 klienti bank predstavi udrzitelny rozvoj. | z hlediska charakteristiky pojmu ho lidé

nejcastéji radi na prvni misto, na druhé by pak nejvice umistili socialni aspekty.

30%

Udrzitelny
rozvoj

27 %

16 %

Otazka:

Baze:
Pozn.:

10

Nejcastéji na 1. misté

22% 21%
Kritéria ESG Rizeni rizik
(ZP,
socialni oblast
a fizeni

spole¢nosti)

17 % 9 %

10 % 8 %

20%

Zivotni
prostredi

13 %

13 %

19% 19%

Spolecenska Solidarni

odpovédnost  zhodnocovani

firem (CSR) financi
9% 7%
10 % 9%

15%

Etika

7%

8 %

11%

Socialni
aspekty

9 %

21 %

Q5. Pokud by Vam nékdo fekl pojem ,zodpovédné investovani®, se kterou z nasledujicich oblasti si ho okamzité spojite?
Q6. Seradte, prosim, nasledujici oblasti podle toho, které podle Vas nejlépe charakterizuji odpovédné investovani.

Q5. n=507; Q6. n=466; lidé, ktefi si pod pojmem ,odpovédné investovani“ néco predstavi

Q5. Primérné vybrano 1,79 odpovédi.

Ipsos pro KB_Udrzitelné investice_Zavére€na zprava_Zari 2021

Nejcastéji na 2. misté

6% 5%
Agenda Humanitarni
udrzitelného pomoc
rozvoje OSN
(SDG)
1% 2%
4% 3%

Jiné 2 %
Nevim 6 %

1. misto

2. misto




VNIMANI ODPOVEDNEHO INVESTOVANI

Pouze pétina klienti se shodne, ze odpovédné investovani by mohlo byt dlouhodobym trendem, vétsina se ale
vyrazné nepriklani k zadnému nazoru.

20 Top3Box

110 - Jde o sou€ast promény

spolecnosti, ktera uz je trvala

9
8
-‘0
6az7 Jako trvalou soucast promény spole¢nosti vnimayji
odpovedné investovaniszejména ti, pro néz jsou
4355 ESG firem, do nichi?' vesty,
m2az3

m 1 - Jde o kratkodoby trend, ktery
Casem nahradi néco jiného

m Nevim (bez odpovédi)

Otazka: Q7. Jak Vy osobné vnimate odpovédné investovani, tj. ESG strategii zohledriujici Zivotni prostredi (E), respekt k socialnim hodnotam (S) a prospésné rizeni spole¢nosti (G)?
Kam byste svuj nazor umistil/a na takovéto Skale?
Baze: n=507
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ZDROJE INFORMACI

O odpovédném investovani se témér polovina klienti bank dozvida z internetu. U zaméstnavatele na toto téma
priSlo pouze 5 % dotazanych.

Internet 47%

Obecna média (TV, radio, noviny
nebo asopisy) 19%

Vasi pratelé nebo rodina 12%

V&S finan¢ni poradce / pojistovaci \
poradce 10% \ Na sociélnichSiti
investovani dozviglaji

Informace z Va$i banky nebo
pojistovny (dopis, &asopis atd.) 8%

Socialni média (LinkedIn,

0
Facebook, Instagram atd.) %
Specializovana finan¢ni média 6%

(TV, radio, noviny nebo Casopisy) .
Jiné 5 %
Vas zaméstnavatel 5% Nevim 8 %
Otazka: Q8. Od koho nebo z jakého zdroje jste se dozvédél/a o odpovédném investovani?
Baze: n=426; lidé, ktefi znaji IR nebo SRI alespori podle nazvu
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ODPOVEDNE INVESTICE (IR)

Dobry prvni dojem z odpovédnych investic maji tfi tvrtiny klientt, ktefi neodmitaji investice.

Top2Box

= Velmi dobry dojem

u Spise dobry d
pise dobry cojem Lepsi prvni dojem maji z odpovédnych
investic Zeny nez muZi.
m SpiSe Spatny dojem

m Velmi Spatny dojem

Nevim (bez odpovédi)

Otazka: Q10. Jaky mate prvni dojem z odpovédnych investic?
Baze: n=507
Pozn.: Otéazce predchazelo pfedstaveni konceptu odpovédného investovani.
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DULEZITOST ESG PRO INVESTICNi ROZHODNUTiI

Dulezita jsou ESG kritéria pro polovinu klientl. Za velmi dulezita je povazuje 8 % téch, kdo investice neodmitaji.

54 Top2Box
S m Velmi dalezitym

Spise dulezitym ESG kritéria jsou pro investovani
duleZitéjsi pro zeny.
m SpiSe nedullezitym

m Zcela nedulezitym

Nevim (bez odpovédi)

Otazka: Q11. Jak dalezitym kritériem ve Vasich investi¢nich rozhodnutich jsou environmentalni, socialni aspekty a prospésné fizeni spolecnosti (ESG), do nichz investujete?

Baze: n=507
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VNIMANI CiLU IR
V odpovédném investovani klienti vidi predevsim uzitecnost pro nasi planetu a investice do odpovédnych fondu.
Minimum klientdl naopak IR vnima jako nastroj pro omezeni finanénich rizik nebo zvyseni finanéni vykonosti.

31 25 21 19 17 16 13 12 9 Top3Box
- BdP | 7 B | Zo8 | S B " 47T m10-Zcela souhlasim
| 7% |
=9
8
6az7
m4azb
m1az3

Nevim (bez odpovédi)

RI umozriuje RI umoznuje RI pomaha Rl dava RI podporuje RI zlepSuje Rl zlepSuje RI zvySuje Rl omezuje
dat investordm investoram spole¢nostem zhodnocovani lokalni transparentnos prode;j finanéni finanéni rizika
pocit, Ze délaji zhodnocovat ZlepSovat financi vétsi zaméstnanost t investic finanénich vykonnost

pro planetu finance ve praktiky a vyznam produktu
néco fondech, které postupy
uzite€ného investuji udrzitelIného
odpovédnéji rozvoje
Otazka: Q12. Do jaké miry jsou nasledujici polozky podle Vas cilem odpovédného investovani (RI)?
Baze: n=507
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DULEZITOT CiLU IR

V odpovédném investovani klienti vidi na prvnim misté nejcastéji zivotni prostredi a spravu a fizeni spolec¢nosti,
socialni aspekty nejvice radi na misto druhé.

- 73 208

Zivotni prostiedi Sprava a fizeni spole¢nosti Socialni aspekty
1. misto _ 44% 1. misto - 36% 1. misto . 20%
2. misto 26% 2. misto 23% 2. misto 51%
3. misto 30% 3. misto 41% 3. misto 29%
Otazka: Q13. Nyni, prosim, sefadte nasledujici tfi slozky Rl (odpovédného investovani) od té podle Vas nejdilezitéjsi po nejméné dilezitou.
Baze: n=507
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DULEZITOST SDG

arnas el

AP &0 &4

Zdravi a kvalitni zivot
Pitna voda, kanalizace
Klimaticka opatfeni NG 37%
Kvalitni vzdélavani [IIIININGNG 36%
Dastojna prace a ekonomicky rust [NNNEGEGEGEEEEEEEEEEEEEE 36%
Dostupna a Cista energie 31%
Odpovédna vyroba a spotieba T 31% X
Mir, spravedinost a silné instituce NG 7%
Primysl, inovace a infrastruktura [N 20%
Konec chudoby NN 20% ;
Konec hladu I 20% JrZite nesta™a“obce jsou castéji
Udrzitelna mésta a obce 17% T Zite/S LAt
Rovnost muzd a zen [ 15%
Zivot ve vodé I 8%
Méné nerovnosti I 8%
Zivot na sousi M 5%
Partnerstvi ke spinéni cild [l 5%

Otazka: Q14. Které z nize uvedenych cilii Agendy udrzitelného rozvoje definovanych Organizaci spojenych narodt (OSN) jsou pro Vas nejdileZitéjsi? Vybrat muzete maximalné 5
polozZek.
Baze: n=507
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PRIORITY PRO ODPOVEDNE INVESTICNI FONDY

Pro klienty je nejdtlezitéjSi zlepSeni kvality potravin a zelena energie. Naopak nejnizsi prioritu pro né ma vydavani
zelenych dluhopisu.

53 36 28 25 21 19 16 Top3Box
) 9 9 0% - =10 - Velmi
. i B BRUE o prorita
=9
6az7
30% m4azh
0
AL m1az3
16% 13%
0 10% ,
o7 - Nevim (bez
ZlepSeni Zelena energie Socialni politika s Opatreni se Podpora socialni a Jeden nebo vice Vydavani zelenych odpovedi)
kvality potravin (slunetni, vétrna, vytvarenim socialnim nebo solidarni ekonomiky cili OSN v oblasti dluhopist k
vodni energie atd.) pracovnich mist atd. environmentalnim udrzitelného rozvoje financovani
dopadem obnovitelné energie
nebo ke zlepseni
Obecné by pro prioritizaci véech opatfeni er]ei-.rgetlc:fe
spojenych s odpovédnym investovanim ucinnosti
byly ¢astéji Zeny nez muzi.
Otazka: Q15. Spolecnosti se mohou zavazat, Zze budou vice odpovédné, mnoha zptsoby. Uvedte prosim, jaké typy akci nebo opatreni by mély byt prioritizovany odpovédnym
investicnim fondem. Pro svoje hodnoceni vyuzijte $kalu od 1 do 10, kde 1 znamena velmi nizkou prioritu a 10 velmi vysokou.
Baze: n=507
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VYLOUCENA ODVETVI

Dvé tretiny klientu by ze strategie fondu vylouc€ily hazardni hry. Uvitali by také, pokud by strategie vyrazovala
pornografii, zbrané a tabak.

Hazarcni hry [ 5%
Pomogratic I so
Zbrané [T 51%

Tabak [ 43%
Luxusnizbozi [ 22% Zeny Bﬁ'éwzg_z@‘;e:ji vylousily P

Genetické inzenyrstvi _ 18% casic/ muélizbr’
Fosilni paliva: uhli, ropa atd. D 15%

Jaderna energie [ 11%

Komodity jako zlato, vzacné kovy . 5% Z40né z uvedenych 4 %
1 [¢)
Textilni pramysl N 4% Nevim 3 %
i Q16. Pokud byste investoval/a do fondu, jehoZ strategie by vylucovala uréita odvétvi podnikani, které z nésledujicich cinnosti byste Vy osobné chtél/a vyloucit?

Baze: n=507
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FAKTORY PRO INVESTOVANI DO SRI

K investovani by klienty motivoval predevsSim vykon investic, typ nabizenych investic a doporué€eni. Zna€ka, ktera
by potvrzovala davéryhodnost fondu, by ale povzbudila minimum lidi.

vikon [ 516
Typ nabizenych investic (akciovy trh / 0
financni trhy) F ] 47%
Doporuéeni od nékoho, komu davétuiji _ 40%
Reputace finanéni instituce nabizejici fond [ 3507, TOP 3 faktory PRO
Zodpovédné zavazky [ 3004 ’ opak vice mot
Metody a pravidla pro ovéfeni dodrzovani _ 30%
zavazku 0
Zverejnéni zpravy o dopadu fondu na _ 2804
zivotni prostredi 0
Reputace spravce fondu _ 24%

Znacka potvrzuijici profil fondu - 14%

faktorem pro rozhodnuti %ve

valo ¢

Otazka: Q25. Jaké faktory by Vas mohly povzbudit k investovani do odpovédného (SRI) fondu? Prosim, vyberte 3 oblasti.
Baze: n=507
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FAKTORY PROTI INVESTOVANI DO SRI

Polovinu klientti by od rozhodnuti pro investici do odpovédného fondu odradily nejasné metody a pravidla pro
ovérovani zavazku, absence znacky by odradila pétinu lidi.

Nejasné metody a pravidla pro ovéfovani 0
odpovédného zavazku _ 49%
Povést spravce fondu |GG 43%

Nizsi vykonnost nez u fondu, ktery nema _ o

odpovédny zavazek 42%
Nedoporuceni od nékoho, komu daveruji |G 41% OFP 3faktory PROTI dradila niz$i akennost nez ufondu, ktery
: nema od dny zavazek.
Nezajem o odpovédné ,zavazky" _ 33% \ ¥ ) ’
}% proti . poruceni
Reputace financni instituce nabizejici fond _ 29% 5 2 dU

Nezvefejhovani informaci o dopadu fondu
svotni prostreci N 27%
na zivotni prostfedi

Absence znacky potvrzujiciho profil fondu - 18%

Typ nabizenych investic (akciovy trh / 0
financni trhy) - 18%

p o [fp—
eny od investovani do

Qa
.‘\
\\_ '

Otazka: Q26. A jaké faktory bys Vas naopak mohly odrazovat od rozhodnuti investovat do odpovédného fondu? Prosim, vyberte opét 3 oblasti.
Baze: n=507
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ZKUSENOST S INVESTOVANIM DO SRI

Témér 9 z 10 dotazanych klientil do zadného odpovédného investicniho produktu zatim neinvestovalo. Ti, ktefi
maji s odpovédnym investovanim zkusenost, pfi investovani nejvice dbaji na spravu a fizeni spole¢nosti.

ZKUSENOST S INVESTOVANIM DO SRI ESG, KTERE INVESTICE PODPORUJI

7 X A

Sprava a fizeni

oo Zivotni prostfedi Socialni aspekty
spolecnosti
= Ne
52% 33 % 32 %
Nevim 5 %
Otazka: Q28. Investoval/a jste jiz do nékterého z odpovédnych investi¢nich produkti?
Q29. Jaky z cili ESG kritérii VaSe investice podporuje?
Baze: Q28. n=507; Q29. n=66 — lidé, ktefi do SRI nékdy investovali
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VYBER POSKYTOVATELE SRI

Udrzitelné investice klienti nejéastéji vyuzili u Ceské sporitelny, Raiffeisenbank éi u Komeréni banky. Nejméné
popularni jsou tyto investice u Sberbank.

Ceska sporitelna [EFE 21% DUVODY PRO VYBER POSKYTOVATELE
Raiffeisenbank [ 1704
Komeréni banka [ 1404

,Tradiéni banka, dobry financ¢ni poradce.“

MONETA Money Bank [N 129 Gaska | Mapdodinapaioley
sporitelna
GSOB _ 11% ~Mam u ni vsechny své produkty a jsem spokojena.”
Fio banka - 9% ,Bylo mi o kdysi doporuceno.”
flad = —
UniCredit Bank - 9%
Equa bank 8% Komercni o 21 A B 0
banka ,Bylo to zajimavé-a :
Air Bank [ 6% P F—
ne (0
Sberbank - 5% Nevim 15 % A ——
Otazka: Q30. Které z nasledujicich finanénich instituci jste vyuZil/a pro nakup udrzitelné investice?
Q32. Z jakého divodu jste se rozhodl/a pro nakup udrZzitelné investice u ...?
Baze: n=66 — lidé, ktefi do SRI nékdy investovali

25 |psos pro KB_Udrzitelné investice_Zavéreéna zprava_Zari 2021




UDRZITELNE INVESTOVANI

Pramérné étvrtinu svych investic klienti vkladaji do odpovédnych fondua. Udrzitelné investice maji obvykle vice
nez 1 rok. Nespokojenych je s témito investicemi minimum klientd.

SPOKOJENOST S VLASTNIMI

DOBA UDRZITELNYCH INVESTIC UDRZITELNYMI INVESTICEMI

73 Top2Box
= Rozhodné ano
= Méné nez rok
Spise ano
i 1-2 roky
1! (] :.7 .
’L LY G 2 a vice let " Spise ne
/] A '
(]0) ODPOVEDNYCH FO \ ) Nevim (bez ® Rozhodné ne
MAJI V SOUCASTNOSTI odpovédi) 15%
KLIENTI INYESVTOVANO \'} 6% Nevim (bez odpovédi)
PRUMERU
25 %SVYCH INVESTIC
Spokojenéjsi jsou s udrzitelnymi
investicemi ti klienti, ktefi je povazuji za
trochu méné riskantni.
Otazka: Q33. Jaké procento VaSich investic mate v soucasné dobé investovano do odpovédnych fondu?

Q34. Jak dlouho mate udrzitelné investice?
Q35. Jste spokojen/a se svymi odpovédnymi investicemi?

Baze: n=66 — lidé, ktefi do SRI nékdy investovali
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ZKUSENOST S INVESTOVANIM

Klienti maji nejéastéji investice u jedné instituce, u tfi a vice pouze minimalné.

POCET INSTITUCI, U KTERYCH MAJi NEJAKY INVESTICNI
PRODUKT

Muzi a vysokoskolaci maji ¢astéji investice u
tri a vice instituci, Zeny si naopak pocet

mnohdy nepamatuji.
22%
U dvou
U tfi a vice . 14%
Nevim 15 %
Otazka: Q44. U kolika financénich instituci mate sjednany néktery z investiénich produkti, jako jsou napriklad akcie, fondy, dluhopisy...?

Baze: n=507
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VYKONNOST INVESTICNICH FONDU

Klienti se o néco €astéji shodnou, ze vykonnost odpovédného investi€niho fondu by byla vyssi spiSe ve
stfrednédobém az dlouhodobém horizontu.

VYKONNOST SRI V

VYKONNOST SRI V STREDNEDOBEM /
KRATKODOBEM HORIZONTU:

DLOUHODOBEM HORIZONTU:

23 Top2Box 34 Top2Box
0% m Vyrazné lepSi R — = Vyrazné lepSi
Mirné lepSi Mirné lepsi
Stejna Stejna
® Mirné horsi ® Mirné horsi

m \/yrazné horsi 18% m \/yrazné horsi
(0]

Nevim (bez odpovédi) 04

Nevim (bez odpoveédi)

LepSi vykonnost u IR ve stfednédobém
horizontu uvazuji éastéji Zeny nez muzi.

Otazka: Q17. Vezméme v uvahu dva podobné investi¢ni fondy. Jeden z nich by byl odpovédnou investici a druhy nikoli. Podle Vaseho nazoru, vykonnost odpovédného investicniho

v g

fondu, tj. mira navratnosti (ve vztahu k ,tradicni* investici) by v kratkodobém horizontu byla: / Q18. ve stfednédobém / dlouhodobém horizontu byla:
Baze: n=507
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BEZPECNOST ODPOVEDNYCH INVESTICNIiCH FONDU

Necela tretina klientlli se domniva, ze investice do odpovédnych investi¢énich fondu je vice riskantni. Téméi 4 z 10
klientti ale v odpovédném fondu vétsi riziko nevidi.

30 Top2Box

4% ] m Vyrazné vice riskantni

Trochu vice riskantni

p—
Ani vice, ani méné % trgchu ’?Zehe - tr,’fj
riskantni investical "Spise

e

® Trochu méné riskantni

mVyrazné méné
20% riskantni
0% Nevim (bez odpovédi)

Otazka: Q19. A z jiného pohledu - pri srovnani dvou podobnych investiénich produkti, fekl/a byste, Ze odpovédné investicni fondy jsou:
Baze: n=507
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DELKA INVESTICNICH FONDU

Pouze 7 % klienttli by si ve svém portfoliu nechala odpovédné investic¢ni fondy kratsi dobu. Klienti se spisSe
shodnou, ze navratnost téchto fondu se pohybuje v delSim ¢asovém horizontu.

49 Top2Box
m Mnohem déle
Trochu déle

Muzi'se €astéjilnez zeny domnivaji, Ze si
Stejnou dobu odpovedl:le /nvesthnl fondy ve svem portfoliu
muskponechat © mnoho mené ¢asu.
m O néco méné Casu

® Mnohem méné ¢asu

Nevim (bez odpovédi)

Otazka: Q20. Porovnavate-li dva podobné investicni produkty, myslite si, Ze si musite ve svém portfoliu ponechat odpovédné investicni fondy:
Baze: n=507
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HORIZONT PRO INVESTICNI FONDY

Vétsina klientli se shodne, ze odpovédné investi¢ni fondy jsou strednédobého a dlouhodobého charakteru.
Kratkodobé jsou pouze podle 5 % klientu.

= Kratkodobé (2 roky nebo méng)
Stfednédobé (3 - 5 let)
Dlouhodobé (6 let a vice)

Nevim (bez odpovédi)

Otazka: Q21. Myslite si, Ze odpovédné investice jsou investice::
Baze: n=507
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INVESTICE DO SRI - STEJNA VYKONNOST

Investici do dalSich odpovédnych fondu i za predpokladu stejného vykonu jako u neodpovédnych, pripousti dvé
tretiny klientd a to az 30 % uspor. Pokud by neodpovédné fondy mély stejny vykon, tuto investici by zvazovala
pouze necela polovina klientu, ktefi doposud do SRI neinvestovali a to v priiméru ¢tvrtinu svych uspor.

DALSI INVESTICE DO SRI FONDU PRI BUDOUCI INVESTICE DO SRI FONDU
STEJNE VYKONNOSTI JAKO U PRI STEJNE VYKONNOSTI JAKO U
NEODPOVEDNYCH FONDU NEODPOVEDNYCH FONDU
68 Top2Box 49 Top2Box
= Ano, urcité o = Ano, urcité
Pravdépodobné ano Pravdépodobné ano

® Ne, pravdépodobné ne ® Ne, pravdépodobné ne

m Ne, urcité ne

m Ne, urCité ne
0/ Nevim (bez odpovédi) Nevim (bez odpovédi)

A\ 4

V PRUMERU BY KLIENTI DO DALSICH ODPOVEDNYCH V PRUMERU BY KLIENTI DO ODPOVEDNYCH FONDU
FONDU INVESTOVALI 30 % SVYCH USPOR INVESTOVALI 25 % SVYCH USPOR
Otazka: Q36. Za predpokladu stejného vykonu jako u fondu, ktery neni odpovédny (SRI), myslite si, Ze budete v budoucnu investovat do dal§ich odpovédnych (SRI) fond(?/ Q37 .... do

odpovédnych (SRI) fondu? Q38. Po secteni VaSich sou¢asnych a budoucich odpovédnych (SRI) investic, jaké procento VaSich Gspor si myslite, Ze budete investovat do
odpovédnych (SRI) fondu? Q49. Jakou ¢ast (v procentech) VaSich uspor byste investoval/a do odpovédnych fond(i?

Baze: Q36. n=66 — lidé, kteri do SRI nékdy investovali; Q38. n=33 — lidé, ktefi planuji dalsi investice do SRI;
Q37. n=441 - lidé, ktefi do SRI nikdy investovali; Q49. n=216 - lidé, ktefi by investovali od SRI
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INVESTICE DO SRI - NIZSi VYKONNOST

| pFi niz§im vykonu, nez u neodpovédnych investic, by do dalSich odpovédnych fondl své uspory vlozilo témér 6 z
10 klientt. PFi budoucim investovani by nizsi vykonnost odradila 38 % klientu, kteri s podobnymi investicemi
nemaji zkusenost.

DALSI INVESTICE DO SRI FONDU PRI BUDOUCI INVESTICE DO SRI FONDU
MIRNE NIZSi VYKONNOSTI NEZ U PRI MiRNE NIZSi VYKONNOSTI NEZ
NEODPOVEDNYCH FONDU U NEODPOVEDNYCH FONDU
59 Top2Box 32 Top2Box
= Ano, urdité = Ano, urdité
Pravdépodobné ano Pravdépodobné ano

® Ne, pravdépodobné ne ® Ne, pravdépodobné ne

m Ne, ur€ité ne m Ne, urcité ne

Nevim (bez odpovédi) Nevim (bez odpoveédi)
Otazka: Q40. Za predpokladu mirné nizsi vykonnosti oproti fondu, ktery neni odpovédny (SRI), myslite si, Ze budete v budoucnu investovat do dalSich odpovédnych (SRI) fondu?
Q41. Za predpokladu mirné nizsi vykonnosti oproti fondu, ktery neni odpovédny (SRI), myslite si, Ze budete v budoucnu investovat do odpovédnych (SRI) fond(i?
Baze: Q40. n=66 — lidé, kteri do SRI nékdy investovali; Q41. n=441 - lidé, ktefi do SRI nikdy investovali;
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NAVYSENi USPOR DO SRI FONDU

Pro navyseni uspor do SRI fondu by klienti nejéastéji volili cestu prerozdélenim uspor na bankovnich nebo
sporicich uctech.

Pfrerozdélenim &asti Vasich uspor

ulozenych na bankovnich uétech nebo 54%
spoficich uctech
Prerozdéleni non-SRI uspor by nejméné ¢asto
Novymi usporami / z mého pfijmu 37% zvolili lidé starsi 55 let.
Pferozdélenim €asti VasSich stavajicich
(non-SRI) uspor ve Vasich sou€asnych 17%
investi¢nich nastrojich
Nevim 3 %
Otazka: Q39. Jakym zplsobem byste navysil/a ¢ast svych uspor investovanych do odpovédnych (SRI) fond(?
Baze: Q39. n=261 — klienti, kteri planuji dalsi a nebo pfedpokladaji investovani do odpovédnych investicnich fondd
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INVESTICNI PLANY

Do odpovédnych fondt by nejvétsi ¢ast klientl investovala prostrednictvim své banky, popripadé skrze maklére.
4 z 10 klientd by tuto investici radéji sjednaly online.

SUBJEKT, PROSTREDNICTVIM KTEREHO BY V
BUDOUCNU INVESTOVALL:

Prostiednictvim Vasi banky _ 53%
Prostfednictvim makléfe - 26%

Prostiednictvim Vageho zaméstnavatele . 8%

A TO FORMOU:

= Osobné na schlizce

Prostfednictvim
internetu

Telefonicky
Prostfednictvim Vasi pojiStovny . 8%

Nemate zadné

Nemate zadné preference - 13% preference
Prostrednictvim banky by nejméné casto . o B . o ,
investovali mladi mezi 25 — 34 lety a naopak 70 % Zeny a lidé starsi 55 let jsou Castéji pro osobni
lidi starSich 55 let. schuzku, muzi by naopak volili online feseni.

Otazka: Q42. Do odpovédnych (SRI) fondu byste v budoucnu chtél/a investovat:
Q43. Tuto investici byste preferoval/a sjednat:
Baze: n=261 — klienti, ktefi planuji dal§i a nebo predpokladaji investovani do odpovédnych investi¢nich fondd
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PRAVIDELNE SPORENI A INVESTICE

Pravidelné spofi a nebo investuje vétsina klientli. V priméru nasetri okolo 5 700 korun za mésic, za rok pak
necelych 96 000 K¢.

PRAVIDELNE SPORENI / INVESTOVANI

V PRUMERU KLIENTI
PRAVIDELNE MESICNE NASPORI
NEBO INVESTUJI

5 700,- K¢

® B

= Ne 1

ZA ROK V PRUMERU NASETRI /
INVESTUJi PRIBLIZNE

96 000,- Ké

Pravidelné néjakou ¢astku pravidelné
Spofi Castéji Zeny nez muZi.

Otazka: Q50. Sporite | investujete néjakou ¢astku pravidelné?
Q51. Jakou ¢astku pravidelné mési¢né spofite/investujete?
Qb54. Jakou Castku priblizné za rok nasporite/investujete?
Baze: Q50. n=507; Q51. n=423 — klienti, ktefi pravidelné spori / investuji; Q54. n=507
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HLAVNI ZAVERY

VNIMANI ODPOVEDNEHO
INVESTOVANI

Alespon pfibliznou predstavu o RI nebo
SRI ma zhruba polovina klientt bank.
Odpovédné investovani si nejvice spojuji s
udrzitelnym rozvojem, socialnimi aspekty a ESG
kritérii. VétSinou si Rl ale nespoji s zadnou
konkrétni znackou.

Na téma odpovédného investovani klienti nejcastéji
narazi na internetu, méné pak z médii ¢i od rodiny.

Dobry prvni dojem maji z odpovédného
investovani tri ¢tvrtiny klientll. Z hlediska dllezitosti
cild IR na prvni misto fadi zivotni prostredi, spravu a

fizeni spole¢nosti a nasledné socialni aspekty.

Znacka fondl ma podile vice nez poloviny klientt
vliv na jeho duvéryhodnost, coz potvrzuje i
skute¢nost, Ze vétSina klientl by do SRI beze znacky
neinvestovala.

Odpovédné fondy povazuji spiSe za dlouhodobé
(stfednédobé) a to i z hlediska vykonnosti a
navratnosti. Podle tretiny klientd jsou i vice riskantni.

ZKUSENOSTIS ODPOVEDNYM
INVESTOVANIM

Obecné maji klienti investice nejcastéji v
jedné instituci, ve 3 a vice institucich minimalné.

K investovani do IR fondu by klienty
nejvice povzbudil vykon, typ investice a doporuéeni
od nékoho, komu duvéruji. Odradit je ale dokazi
nejasné metody pro ovéfovani odpovédného zavazku,
Spatna povést fondu a nizsi vykonnost.

ZkusSenost s investovanim do SRI ma 13 % klient,
jejich investice se nejCastéji zamé&fuji na spravu a
fizeni organizaci. Obvykle je pofizuji od vétSich,
tradiénich bank jako Ceska spotitelna, Raiffeisenbank
a Komer¢ni banka.

Investice do odpovédnych fondl tvofi v priméru
Ctvrtinu v8ech jejich investic a obvykle je maji dva a
vice let. Tfi Ctvrtiny klientd jsou se svymi IR spokojeny.

INVESTICNI
PLANY

P¥i stejné vykonnosti oproti ,neodpovédnym®
fonddm by do dalSich odpovédnych fondt
investovaly témér dvé tretiny klientu, ktefi
uz néjaké IR maji a to v praméru 30 % jejich
uspor. Podobné i pfi nizSi vykonnosti.

Pouze necela polovina téch, ktefi s
odpovédnymi investicemi zatim nemaji
zkuSenost, by do SRI investovala pfi stejné
vykonnosti a to étvrtinu svych uspor. Nizsi
vykonnost by od odpovédného investovani
odradila polovinu potencialnich klientt.

Klienti, ktefi zvazuji investice do SRI by v
53 % volili investici skrze svoji banku. Typicky
by si takovouto schuzku predstavovali osobné,

4 z 10 klientt by se ale nebranili ani online
sjednani investice.
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